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 Es gilt das gesprochene Wort. 

 

Heinz Gerig, Bereichsleiter Basisqualifikationen Hotel & Gastro formation 

Anforderungen aus Sicht der Ausbildner 

Aus der Sicht der Ausbildner sind folgende Anforderungen essenziell für eine erfolgreiche 

Integration in den Arbeitsmarkt. 

Sprache 

Die Möglichkeit, eine der Landessprache auf einem Mindestlevel von A2 nach GER (Ge-

meinsamer europäischer Referenzrahmen für Sprachen)  zu erlernen. Dadurch wird eine der 

wichtigsten Anforderungen für eine gute und nachhalt ige Integration erfüllt. 

Werte und Normen 

«Wenn ich meine persönliche Situation verändern möchte, muss ich zuerst bei mir begi n-

nen.» Um den branchenspezifischen Eigenheiten des schweizerischen Arbeitsmarktes g e-

recht zu werden, müssen die Teilnehmenden auf ihrer Wegfindung unterstützt werden. Wer-

te und Normen der Schweiz müssen thematisiert und im Kontext zu ihren  eigenen Grund-

werten betrachtet werden. Durch eine Gap-Analyse werden die Differenzen sichtbar, und 

Ängste werden abgebaut. 

Soft Skills oder soziale Kompetenz 

In der Erwachsenenbildung ist der Erwerb sozialer Kompetenzen im Sinne der Verfügbarkeit 

und Anwendung kognitiver, emotionaler und motorischer Verhaltensweisen als eines der 

wichtigsten Lernziele anzusehen. Erfolg am Arbeitsplatz ist mehr denn je abhängig von den 

Kommunikations- und Verhaltenskompetenzen eines Menschen – und nicht von Nationalität 

und Kultur. 

Stärken und Schwächen 

Es wird eine Stärken- und Schwächen-Analyse erstellt. Diese trägt zur Förderung der intrin-

sischen Motivation und zum Schutz vor Eigenüberschätzung bei. Den Migrantinnen und 

Migranten muss bewusst werden, dass das Wertvollste , das sie im Zusammenhang mit der 

Arbeitsmarktintegration einbringen können, ihre Einsatzbereitschaft ist.  Ihre persönlichen 

Ecken und Kanten müssen sie kennen, damit sie an sich arbeiten können. Die Selbstreflexi-

on ist in diesem Prozess ein sehr wesentlicher Aspekt. 

Praktika im realen Arbeitsmarkt 

Die Teilnehmenden benötigen dringend Praktika zum Trainieren und Vertiefen. Die Praxis-

felder im RIESCO-Lehrgang (Hauswirtschaft und Küche) sind eminent wichtig, da sich da-

durch die Eigenmotivation steigert. In den Praktika erarbeiten die meisten RIESCO-

Absolventinnen und -Absolventen ihre ersten persönlichen Arbeitszeugnisse. Diese Empfeh-

lungsschreiben sind einer der Schlüssel zum Arbeitsmarkt. 
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Fundierte Ausbildung im jeweiligen Bereich 

Die Teilnehmenden erwerben eine fundierte Basisausbildung in der Gastronomie. Da s Kon-

zept RIESCO ist so entwickelt worden, dass man es auch in anderen Branchen anwenden 

kann. 


