Ficha informativa para pessoas
gue requerem asilo

E refugiado ou procura protec¢éo na Suica? A Organizacdo Suica de Apoio aos
Refugiados SFH elaborou esta ficha informativa. Esta ira esclarecer-lhe as etapas
mais importantes no processo de asilo.

A SFH é uma organizagédo ndo governamental que defende os direitos dos refugiados
e de pessoas que requerem asilo. Pode encontrar o0 nosso website no seguinte
enderec¢o: www.osar.ch; também pode encontrar informac6es em diversas linguas
sobre pessoas que requerem asilo e refugiados aqui: www.for-refugees.ch

1. Apresentar um pedido de asilo

1.1 Centro de registo e de processos de asilo

Deve apresentar o seu pedido de asilo num dos centros de registo do Servico Federal
de Migracdo BFM. Estes centros encontram-se em Basileia, Chiasso, Vallorbe e
Kreuzlingen.

-> Durante todo o periodo do processo (apenas no primeiro periodo) ird morar no
centro de registo.

- Deve entregar os seus documentos de identificacdo e de viagem. Ir4 ser
gquestionado/a

- Caso tenha apresentado o seu pedido no aeroporto, ira morar, pelo menos no
inicio, na area do aeroporto.

-> Depois de ter apresentado um pedido de asilo, é registado/a, fotografado/a e sao
tiradas as suas impressoées digitais. As autoridades suicas verificam se as suas
impressdes digitais ja se encontram no Banco Central de Dados (Eurodac) através
de um pais membro da Unido Europeia, Noruega ou Islandia. Nesse caso, seria
esse outro pais europeu competente pelo tratamento do seu pedido de asilo, a ndo
ser que o0 seu cOnjuge ou os seus filhos se encontrem na Suica. A Suica procurara
entdo encaminha-lo para esse pais europeu competente. S6 pode fazer um Unico
pedido de asilo num pais europeu (Processo de DUBLIM). Sé o primeiro pais é que
pode aceitar correctamente e verificar o seu pedido de asilo. Se ja tiver feito um
pedido de asilo num outro pais europeu e se considerar que esse primeiro pais nao
tratou correctamente o seu processo de asilo, tem de contactar necessariamente o
departamento de aconselhamento juridico no centro de acolhimento e
processamento, ou entdo um representante legal. Exija ficar na Suica, por exemplo,
se recear que 0 pais europeu para onde a Sui¢ca o/a vai encaminhar o/a vai enviar
directamente para o seu pais natal, sem verificar o seu pedido de asilo, embora
preencha o estatuto de refugiado/a. Exija também ficar na Suica se, por exemplo,
recear que a Suica o/a vai encaminhar para um pais europeu que o/a vai deportar
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para o seu pais natal, onde receia receber a sofrer torturas, castigos ou tratamentos
desumanos ou humilhantes.

1.2 Registo

As autoridades colocam-lhe questdes sobre a sua identidade e a identidade da sua
familia, sobre a sua rota de viagem e sobre os motivos da sua fuga. Neste inquérito
estdo presentes um funcionario ou uma funcionaria e, se necessario, um tradutor ou
uma tradutora.

- Mencione todos os motivos importantes que o/a levaram a abandonar o seu pais.

-> Indigue se viveu algo sobre o qual ndo pode falar em frente a um homem ou a uma
mulher.

- Explique por que motivos ndo pode apresentar nenhum documento de identificagao.
- Diga se ndo compreender algo.

No final de qualquer inquérito tem de assinar um protocolo. Verifiqgue se as suas
respostas foram anotadas correctamente e se foi tudo registado tal como o disse.

Informationsblatt fir Asylsuchende / Portugiesisch / © SFH/OSAR / 10.2009 / 2/10



1.3 Documentos / provas

- Adicione ao processo 0s documentos que comprovem a sua situacao de
perseguicao.

- Conserve as fotocopias de todos os documentos que entregar.

1.4 Esclarecimentos

Possivelmente, no seu caso, serao necessarios esclarecimentos adicionais:

- Caso existam duvidas sobre a sua proveniéncia, podera ser questionado por um
linguista e os seus conhecimentos sobre o seu pais de origem serédo verificados.

- Caso existam duvidas sobre a sua idade, pode ser redigido um parecer.

1.5 O que se segue?

O processo de asilo ndo decorre da mesma forma para todos; existem diferentes
possibilidades, por exemplo:

- Recebe imediatamente uma resposta do centro de registo.

- No centro de registo, € mais uma vez questionado/a detalhadamente sobre os seus
motivos para o asilo.

- E enviado/a para um cant&o e acolhido/a num centro para pessoas que requerem
asilo (transferéncia).

- Logo apés a transferéncia € novamente questionado/a sobre os motivos da sua
fuga.

- Logo ap6s a transferéncia recebe uma resposta para o seu pedido de asilo.

- Recebe um documento de identificacio para pessoas que requerem asilo
(Permis N).
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2. Inquérito

Os inquéritos em processos de asilo sdo muito importantes. Pode ser questionado/a
uma ou varias vezes. As autoridades avaliam o seu processo de asilo, tendo como
base os inquéritos, assim como os protocolos destes inquéritos.

2.1 Quem participa nos inquéritos?
- Um funcionario ou uma funcionaria conduz o inquérito.

- Um tradutor ou uma tradutora tem de efectuar uma traducdo completa. Os seus
esclarecimentos ndo podem ser julgados ou resumidos. A pessoa pode permanecer
anénima. Pode fazer-se acompanhar por um tradutor a sua escolha, no entanto,
este ndo pode encontrar-se também em processo de pedido de asilo.

- Um representa da organizacdo de apoio (pessoa que pertence a uma
organizacdo ndo governamental) observa o processo. Esta pessoa pode colocar
outras questdes e ira apresentar a sua organizacao de apoio um relatério sobre o
inquérito.

- Pode ser acompanhado/a por um representante legal encarregado por si ou por
qualquer outra pessoa maior de idade (que ndo pode ter qualquer processo de asilo
pendente).

2.2 As perguntas
Em regra, o decurso de um inquérito é o seguinte:

Ap0s a apresentacdo de todos os presentes, sdo-lhe esclarecidos o decurso do
inquérito, assim como os seus direitos e deveres. Em seguida, o funcionario ou a
funcionéria coloca-lhe questdes sobre a sua situagcdo pessoal:

-> sobre a sua identidade e sobre os documentos que comprovam a sua identidade
-> sobre a familia e parentes

- servico militar

- rota da viagem desde o local de origem até a Suica

-> actividade profissional no pais de origem e na Suica

-> residéncias no estrangeiro

- representacéo legal no pais de origem e na Suica

Em seguida, tem a oportunidade para explicar porque procurou protecc¢ao na Suica.
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De acordo com a lei (artigo 3 da Lei de Asilo), os refugiados obtém asilo.

Refugiados sdo pessoas que, no seu pais de origem ou no pais onde moraram
por ultimo, estéo sujeitas a sérias persegui¢cdes ou tém um receio
fundamentado de ficarem sujeitas a tais perseguicées, devido a sua raca,
religido, nacionalidade, associacdo a um determinado grupo social ou devido as
suas visbes politicas. Como sérias perseguicées sdo considerados
nomeadamente, o risco para o corpo, vida ou liberdade, assim como medidas
gue exercem uma pressao psicolégica insuportavel.

Os motivos para fuga especificos das mulheres serdo levados em
consideracéo.

2.3 Procurade proteccdo na Suica

Durante o inquérito, deve apresentar todos 0s motivos que o/a levaram a fugir e a
desejar obter asilo. Pode falar livremente e sem medo. Todos 0s presentes estéo
sujeitos a uma rigida obrigacéo de sigilo e ndo podem contar a ninguém o que disser.

Esta parte do inquérito é muito importante. E-lhe pedido que explique quem ou 0 qué
o levou a abandonar o seu pais de origem.

- A sua resposta tem de ser verdadeira. Indique o maior nimero de pormenores
possivel.

- Fale também sobre os seus sentimentos. Diga se viveu algo sobre o qual ndo pode
falar em frente a um homem ou a uma mulher.

- Leve todos os documentos relacionados com a sua perseguicao (notificacdes da
policia, sentengas, documentos de estabelecimentos prisionais, cartas
ameacadoras, certificados, jornais, fotografias, etc. — guarde as copias consigo!).

- Diga se ja esteve num outro pais europeu e se receia que esse pais o/a vai
deportar para o seu pais natal, onde receia perseguicdes, torturas ou tratamento
desumano. Fale abertamente sobre 0s seus receios.

Talvez Ihe sejam colocadas questdes sobre confusdes, mal-entendidos e
contradi¢cdes. As suas declaragcbes devem ser anotadas e traduzidas para si.

2.4 Inquérito de familias

Os membros da familia sdo questionados individualmente. Se um membro da
familia maior de idade for questionado, 0s outros devem esperar numa outra sala.
Casa néo haja inconveniente, as criancas devem ser questionadas na presenca dos
pais.
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3. Protocolo

Antes de cada inquérito, € formulado um protocolo. Apds cada inquérito, o protocolo é-
Ihe traduzido. E-lhe pedido que assine cada pagina.

- Diga se ndo compreender algo. Verifique se o protocolo corresponde exactamente
aquilo que pretendia dizer. Os erros e mal-entendidos devem ser corrigidos.

No final do inquérito, é-lhe perguntado se existem outros motivos ainda néo
mencionados para a permanéncia na Suiga. Deve confirmar, com a sua assinatura,
gue foi tudo dito e que o protocolo corresponde a verdade.

4. Decisao sobre o pedido de asilo

Os processos de asilo na Suigca demoram, muitas vezes, apenas alguns dias ou
semanas. Entre antecipadamente em contacto com os gabinetes de aconselhamento
(lista de enderecos: http://www.fluechtlingshilfe.ch/aide/adresses-utiles)!

Normalmente, ira receber do Servico Federal de Migracdo um decisdo escrita em
alemao, francés ou italiano. Existem muitos tipos diferentes de decisfes sobre pedidos
de asilo:

4.1 Asilo

Pessoas que requerem asilo e sdo reconhecidas como refugiados recebem,
normalmente, asilo. Quem recebe asilo, obtém uma autorizacao de residéncia
provisoria, o cartdo de identidade de refugiado, e pode solicitar a imigracao posterior
do conjuge e dos filhos menores para a Suica. Cinco anos ap6s a entrada no pais, 0s
refugiados recebem um Permis C.

4.2 Acolhimento temporario

O seu pedido de asilo podera ser recusado, no entanto, tem a possibilidade de
permanecer na Suica com uma licencga provisoria. Isto € o caso quando a
deportagéo para o seu pais de origem néo é possivel ou ndo é conveniente devido a
grandes perigos. Por exemplo, no caso de uma situacao de guerra civil ou de doenca
grave. A licenga é anulada quando a situagdo melhorar.
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4.3 Deciséo negativa
Decisdo negativa ao pedido de asilo e decisdo de deportacdo com justificacao

O pedido de asilo é recusado e o/a senhor/a tem de deixar a Suica no final de um
prazo para a partida. Isto é possivel se — de acordo com a opinido das autoridades —
nao tiver motivos fundamentados para uma fuga ou se ndo tiver contado ou
comprovado a sua histéria de forma suficientemente credivel.

Deciséo nao justificada
(deciséo de nédo intervencdo, deportagcdo para um terceiro pais ou deportacéao
para um pais da Unido Europeia, Islandia ou Noruega)

ApO6s um primeiro inquérito breve, o seu pedido ndo continuou a ser processado e tem
de abandonar a Sui¢a de imediato. Isto € possivel:

e Se antes de entrar na Suica tiver estado num pais da Unido Europeia, na Islandia
ou na Noruega. Sera feito um curto inquérito sobre o trajecto percorrido e também
ndo havera nenhum representante de organizacfes de apoio. Neste caso, sera
enviado/a para o pais competente pela execucdo do seu processo de asilo e
deportagéo.

e Se, antes da sua entrada na Suica, tiver permanecido durante um longo periodo
de tempo ou vivido num outro pais ou familiares seus viverem nesse pais.

e Se antes de entrar na Suica tiver estado num pais da Uni&o Europeia, na Islandia
ou na Noruega. Sera feito um curto inquérito sobre o trajecto percorrido e também
ndo havera nenhum representante de organizacfes de apoio. Neste caso, sera
enviado/a para o pais competente pela execucdo do seu processo de asilo e
deportagéo.

e Se jativer apresentado anteriormente um pedido de asilo na Suiga ou em outro
pais europeu e ndo puder apresentar novos motivos validos para o pedido de asilo.

e Se nao procurar protec¢ao na Suica, tendo vindo para o pais por outros motivos
(problemas familiares ou econémicos).

e Se tiver escondido a seu verdadeira identidade (nome falso, data de nascimento
falsa, etc.).

e Se nao cumprir a obrigacdo de cooperacdo com as autoridades suicas (por
exemplo, se ndo comparecer a um inquérito).

e Se ndo tiver quaisquer documentos de identificacdo, n&o os conseguir obter em 48
horas, néo tiver qualquer desculpa convincente para este facto e as autoridades
nao considerarem 0s seus motivos para a fuga crediveis.
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e Se provir de um pais que as autoridades suicas considerem como livre de
perseguicdes e 0s motivos para a sua fuga ndo parecerem crediveis as
autoridades (pais seguro).

e Se tiver residido ilegalmente na Suica, so tiver apresentado um pedido de asilo
apos uma detencéo e as autoridades nao considerarem os seus motivos para fuga
como crediveis.

Atencdo: Se ndo apresentar qualquer recurso, assim como ap0s a recusa do recurso,
encontra-se na Suica de forma ilegal.

e Dependendo do motivo da recusa, podera ser detido/a logo apés a recepcédo da
decisao.

Se apresentar recurso, em principio pode permanecer na Suica até haver
decisdo sobre o caso.

Ha uma excepcao: Se tiver estado num pais da Unido Europeia, Islandia ou Noruega
e se esse pais for competente para a verificacdo do seu pedido de asilo. Nesse caso,
pode exigir permisséo para aguardar na Suica a decisdo sobre o recurso. Tera, no
entanto, de justificar suficientemente e para o seu caso concreto. Exija a permanéncia
na Suiga se, por exemplo, tiver motivos para pensar que 0 pais europeu:

e faz a sua deportacdo directamente para o seu pais de origem, onde corre 0 risco
de torturas ou de castigos ou tratamentos desumanos ou humilhantes;

e faz a sua deportacdo directamente para o seu pais natal, sem verificar o seu
pedido de asilo, embora preencha o estatuto de refugiado.

Mesmo que seja encaminhado/a para o pais europeu competente, 0 Seu recurso é
julgado aqui na Suica. Indique ao Tribunal Administrativo Federal (endereco abaixo)
para onde deve ser enviada a decisdo no estrangeiro. Mesmo que se encontre no
estrangeiro, se tiver um representante legal, mantenha-se em contacto com ele, pois
s6 assim Ihe poderao ser comunicadas decisfes positivas que Ihe permitam regressar
a Suica.
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5. Recurso

Se néo estiver de acordo com a decisdo do Servico Federal de Migracéo sobre o seu
pedido de asilo, pode enviar um recurso para:

Tribunal administrativo federal
Postfach, CH-3000 Bern 14
Telefone +41 (0)58 705 26 26
Fax +41 (0)58 705 29 80

No final da decisdo sobre o pedido de asilo encontra a indica¢gdo do niumero de dias
gue tem, no caso de querer apresentar um recurso (sob a alinea «Instrucéo sobre
recurso (Rechtsmittelbelehrung / Voies de droit)» — (5 dias ou 30 dias).

Os gabinetes de aconselhamento legal ou advogados (ou advogadas) podem ser-lhe
Uteis (ver lista de enderecos ou em http://www.for-refugees.ch).

A SFH disponibiliza-lhe, para além disso, as instrugdes de recurso:
http://www.fluechtlingshilfe.ch/aide/fiches-d-information).

Moradas dos gabinetes de aconselhamento legal nos centros de registo

Basel
Freiburgerstrasse 66, 4057 Basel, Tel. 061 631 30 58.

Kreuzlingen
Bahnhofstr. 2, 8280 Kreuzlingen, Tel. 071 622 42 41.

Chiasso
SOS Antenna Profughi, Via Bossi 11, 6830 Chiasso, Tel. 091 682 67 85

Vallorbe

SAJE Service d'Aide juridique aux Exilés, Place de la Gare, 1337 Vallorbe,
Tel. 021 843 21 25.

Moradas nos cantdes, ver: http://www.fluechtlingshilfe.ch/aide/adresses-utiles
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6. Informacdes gerais

Aconselhamento juridico, advogado, advogada

Tem de providenciar o seu préprio apoio juridico. Podera encontrar os gabinetes de
aconselhamentos juridico das organiza¢des de apoio em http://www.for-refugees.ch/
ou numa lista separada de enderecos.

Imigracao posterior da familia, reunido da familia
As pessoas que requerem asilo tém o direito de solicitar a imigracdo posterior dos
membros da sua familia do seu pais de origem.

Assisténcia social, assisténcia de emergéncia
Durante o processo de asilo, as pessoas necessitadas que requerem asilo tém direito
a assisténcia social.

A constituicdo da Suica (artigo 12) assegura, a todas as pessoas que moram na Suica,
assisténcia e cuidado em caso de emergéncia. Apés uma decisao de recusa do pedido
de asilo, até ao dia da partida, tem o direito a assisténcia de emergéncia, mesmo
gue esteja ilegal na Suica. Esta assisténcia inclui: alimentos, alojamento, vestuario
e assisténcia médica em caso de emergéncia. Uma vez que, para estes casos de
emergéncia, tem de se registar junto das autoridades, que também sdo competentes
para a sua deportacdo, corre o risco de ser detido/a. Pode encontrar mais informacoes
em http://www.for-refugees.ch/

Trabalhar

As autoridades suicas ndo permitem que as pessoas que requerem asilo trabalhem
nos primeiros trés a seis meses. Mais tarde, pode ser autorizada a entrada no
mercado de trabalho, sendo que apenas alguns ramos estao disponiveis e a mao-de-
obra nacional tem prioridade.

Viver
Tem de comunicar imediatamente as autoridades cada alteracdo da morada. De modo
geral, ndo é permitido que uma pessoa que requer asilo mude de cantao.

Detencdo, prisdo

Pode ser detido se:

- O seu pedido de asilo for recusado por uma decisdo de ndo entrada.

- Se recusar a colaborar com as autoridades.

- O seu pedido de asilo for considerado «abusivo».

- Se tiver tornado criminoso/a.

- Existirem indicagBes concretas que se ird opor ao regresso ao seu pais de origem.

- Viajar para o estrangeiro
Durante o processo de asilo, ndo pode sair da Suica, nem entrar em contacto com o
consulado ou com as autoridades do seu pais de origem.
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